
２０２６年 10月 13日 

お客様各位 

株式会社 東武宇都宮百貨店 宇都宮店 

 

お詫びとお知らせ 

 

【株式会社サンリオの「絆創膏」自主回収について】 

 

 この度、弊社宇都宮店内サンリオコーナーにて、２０２４年 5月～２０２６年 9月まで販売いたしました「絆創

膏」の一部商品におきまして製造管理手続き及び表示上の不備があることが判明いたしました。 

お買上をいただきましたお客様にはご迷惑をおかけし、誠に申し訳ございません。 

製品の品質・性能・安全性に問題はなく、ご使用による健康被害のおそれはございません。 

つきましては、対象商品をご確認いただき、該当ロットがございましたら、大変お手数ではございますが、下

記返送先まで着払いにてお送りくださいますようお願い申し上げます。 

多大なご迷惑をおかけいたしました事を深くお詫び申しあげますとともに、今後このようなことが発生しないよう

管理体制の徹底に努めてまいる所存でございます。何卒ご理解とご協力を賜りますようお願い申し上げます。 

 

記 

＜対象商品＞ 

商 品 名：ケース入り絆創膏・絆創膏＆缶ケース・箱入り絆創膏・絆創膏＆スライダーケースの 

     該当ロット商品（未開封・開封に関わらず、該当ロット番号が確認できるもの） 

【商品の一例】                     

回収対象商品はこちらからご確認ください。 

 

販売価格：495円～1,100円（税込） 

販売期間：２０２４年５月～２０２６年 9月 

内 容：製造管理手続き及び表示上の不備 

＜弊社お問合せ＞ 

㈱東武宇都宮百貨店 宇都宮店 サンリオ  担当 上野・大髙・小林 TEL：０２８－６３６－２２１１ 

受付時間：午前 10時～午後７時まで 

＜返送先及びお問合せ先＞ 

〒541-0045大阪府大阪市中央区道修町 1丁目 4番 2号 日進医療器株式会社「サンリオ絆創膏」係 

電話番号：06-6223-0133（受付時間：土日祝・休日を除く月～金 午前１０時～午後５時）  以上 

 

 


